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BENH VIEN BACH THONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 03  /KH-BV Phii Théng, ngay 13 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2026

Can ctir Ké hoach s6 37/KH-SYT ngay 05/01/2026 ctia S¢ Y té tinh Thai
Nguyén, ké hoach cai cach hanh chinh S¢ Y té tinh Thai Nguyén nim 2026;

Bénh vién Bach Thong ban hanh Ké hoach thuc hién cdng tac cai cach
hanh chinh ndm 2026 v61 nhitng ndi1 dung nhu sau:

I. MUC TIEU CHUNG

DPay manh trién khai thuc hién cac nhiém vu va giai phap vé cong tac
cai cach hanh chinh trong Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phi va Quyét dinh s6 2347/QB-UBND
ngay 17/12/2025 ciia UBND tinh Thai Nguyén vé viéc ban hanh Chuong trinh
Cai cach hanh chinh nha nudc tinh Thai Nguyén giai doan 2026 — 2030.

Trong dé, thuc hién c6 hiéu qua, dong bo cac linh vuc cai cach hanh chinh,
trong tam 1a cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), nang cao chat luong doi ngi
vién chuc va xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sé nham nang cao su
hai 1ong cia nguoi dan, doanh nghiép, cai thién moi truong dau tu, kinh doanh,
thu hat dau tu phat trién kinh té - x4 hoi.

11. MUC TIEU, NHIEM VU CU THE

1. Muc tiéu cu thé

- Nang cao chat lugng chi dao, diéu hanh trong cdng tac cai cach hanh
chinh. Tang cudng trach nhiém cua nguoi ding dau don vi.

- Pay manh viéc phan cap, phan quyén quan ly, sir dung bién ché vién
chtic, hop dong lao dong dam bao theo diing quy dinh. Nang cao hiéu qua thuc
hién co ché ty chu tai chinh tai don vi. Tang cuong cong tac thdng tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh, kiém tra, giam sat cong tac Cai cach hanh chinh
tai cac khoa, phong. 100% hd so cong viée duge xtr Iy trén moi trudng mang (¢rir
hé so cong viéc thudc pham vi bi mdt nha nuéc).

2. Nhiém vu

- X&c dinh cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tam, xuyén sudt. Xay
dung ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nim 2026 trong pham vi don vi.
Trién khai thuc hién c6 hiéu qua, dang tién do céc ké hoach, nhiém vu cép trén
giao.

- Phan cbng, phan nhiém dam bao nguyén tic 6 rd: “Rd nguoi, rd viéc,
rd thoi gian, rd trach nhiém, rd tham quyén va rd két qua” cho tirng phong, khoa,
ting, vién chuac; nguoi lao dong, don dbc, d6i méi, sang tao trong trién khai thuc
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hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh gin véi thuc hién chuyén mdn. Theo ddi,
kiém tra cac khoa, phong thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh da xac dinh
trong ké hoach cai cach hanh chinh nam 2026.

- L4y két qua thuc hién cai cach hanh chinh nim 2026 lam tiéu chi quan
trong dé danh gié, xép loai mirc d6 hoan thanh nhiém vu va xem xét, dé nghi cac
danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thuéng cia don vi va doi ngii vién chirc nam
2026.

- Tiép tuc ra soat sip xép, kién toan td chirc bd may dam bao cac
khoa/phong duogc sap xép tinh gon, hoat dong hiéu qua va ding quy dinh phap
luat hién hanh. Tiép tuc hoan thi¢n quy dinh vé vi tri viée 1am cta don vi. Thuc
hién dang cac quy dinh vé cong tac quy hoach, bd nhiém 1anh dao quan ly, dong
thoi thuc hién tét cong tac dao tao, bdi dudng vién chirc.

- Tiép nhan, xt ly phan &nh kién nghi cua ca nhan, to chtc vé quy dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh, 100% kién nghi, phan anh duoc xu ly dut diém.

- 100% céc phong, khoa dam bao nhap du hé so, tai liéu va luan chuyén xu
ly theo quy trinh trén hd so cong viéc trén cac phan mém.

- Thuc hién tuyén truyén trén trang thong tin dién tr cia don vi, tuy@n
truyén trong cac hoi nghi, cudc thi, cudc hop. ..

111. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Tang cudng su lanh dao, chi dao ctia Ban chap hanh Pang bo, Ban giam
déc; su phdi hop cua cac co quan, don vi lién quan trong viéc thuc hién cai cach
hanh chinh.

Coi cbng tac cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tdm, thuong xuyén cia
don vi. Pic biét 1a nang cao trach nhiém, vai trd tryc tiép chi dao cua nguoi dimg
dau don vi trong t6 chirc thuc hién cac nhiém vu. Nang cao nhan thuc, trach
nhiém cta vién chirc di voi cong tac cai cach hanh chinh. Ting cudng cong tic
kiém tra, don dbc viéc thuc hién; gin viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh véi cong tac thi dua khen thuong dé nang cao trach nhiém cua nguoi dimg
dau va vién chire trong thuc thi nhiém vu.

2. Cai cach ché @6 cong vy, co cau, sap xép lai d6i ngii vién chic theo vi tri
viéc lam, khung ning luc, bao dam ding nguoi, ding viéc, nang cao chat lugng,
hop Iy vé co cau.

- P6i méi toan dién cong tac danh giad vién chirc, nguoi lao dong theo
hudng xuyén sudt, lién tuc, c6 tiéu chi, théng qua san pham cu thé, gan véi
két qua thuc hién nhiém vu duoc giao va kha niang tng dung céng nghé thdng
tin trong to chirc thyc hién.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu;
nghién cau, xay dung va ban hanh quy dinh vé tham quyén, trach nhiém cua
nguoi dimg dau don vi trong céng tac can bo va quan 1y vién chic; kip thoi phét
hién va xtr ly nghiém nhitng sai pham.

- T6 chirc dao tao, boi dudng nang cao ning luc, k¥ ning va pham chat cho
d6i ngii vién chiic gan véi vi tri viéc lam. Cir vién chirc tham gia cac 16p boi



3

dudng, tap huin dao tao nang cao trinh do cho vién chirc trong don vi vé cong
tac cai cach hanh chinh dap tmg yéu cau nhiém vu.

3. Cai cach tai chinh cong

- Thyc hién nghiém, day da quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé
str dung bién ché, kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi co quan nha nudc.

- Ban hanh danh muc dich vu su nghiép cong str dung ngéan sach nha nudc,
cac dinh muc kinh té - k§ thuat, dinh murc chi phi lam co sé cho viéc ban hanh
don gia, gia dich vu su nghiép cong sur dung ngan sach nha nudc theo quy dinh
cua phap luat.

- Tang cuong cong tac quan ly tai san cong; ra soat, tham muu ban hanh cac
quy dinh vé tiéu chuan, dinh muc vé tai san cong lam co s& dé kiém tra, giam sat
viéc quan ly, str dung va xu ly tai san cong tai don vi.

4. Phéat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

- Tiép tuc trién khai Quyét dinh s6 06/QDP-TTg ngay 06/01/2022 cua
Thu tuéng Chinh phu phé duyét Bé an phét trién tng dung di liéu vé dan cu,
dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sé qudc gia giai doan 2022 -
2025, tam nhin dén nam 2030 (D& an s6 06).

- Ung dung cdng nghé thong tin gan véi cai cach hanh chinh, huéng dén
mot hé théng quan 1y dién ta, khdng gidy to, trién khai hiéu qua cac hé thong
phan mém, hé théng thong tin, cung cap thong tin trén trang thong tin dién tu.

5. Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nham
nang cao nhan thirc, trach nhiém cua vién chiic trong thuc thi cong vu. Khuyén
khich ngudi dan, doanh nghiép tham gia vao tién trinh cai cach hanh chinh va
giam sat chat lugng thuc thi céng vu cta vién chic.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Té chirc — Hanh chinh va ké toan chiu trach nhiém

- Tham muu Ban Gidm déc don vi kiém tra, don ddc cac khoa, phong to
chtrc thuc hién ké hoach nay. Tham muu cac giai phap, bién phap nang cao hiéu
qua cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra giam sat d6i vai cong tac cai cach hanh
chinh.

+ Tham muu gép ¥y du thao hé thong hoa vian ban quy pham phap luat va
cac van ban stra doi, bo sung, thay thé, bai bo nhiing quy dinh khdng con phi
hop.

+ Cai cach td chac bo may hanh chinh, cai cach ché do cong vu. T6 chuc
dao tao, bodi dudng nang cao ning lyc, K§ ning va pham chat cho doi ngil vién
chtic gan véi vi tri viéc 1am. Tham muu thyuc hién tot cong tac tiép céng dan,
tiép nhan don thu, giai quyét khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi, dé nghi kip
thoi dang quy dinh.

+ Cai cach tai chinh cdng; st dung hiéu qua ngan sach nha giao cho don vi.

2. Phong Ké hoach téng hep
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- Tham muu ting cudng tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y diéu
hanh, giai quyét nhanh chéng thu tuc hanh chinh, nang cao chét lwgng kham
chira bénh, giam thoi gian cho doi cta nguoi bénh.,

- Tham muu Ban giam ddc don vi tap trung dau tu dong bo dé dam bao hé
théng théng tin van hanh théng suét, giam thiéu rai ro gian doan trong cong tac
kham chira bénh. Trién khai thuc hién bénh an dién tir tai don vi dam bao vién
chuc y té tai don vi da st dung thanh thao céc chac niang cia phan mém, dam
bao viéc cap nhat dir liéu bénh nhan chinh xac va kip thoi.

- Bay manh trién khai tng dung phan mém "Bac si cho moi nha" dé két ndi
gitrta Bénh vién vai cac Tram Y té xa va nguoi dan.

- Phéi hop Phong Tb chtric — Hanh chinh va Ké toan xay dung phuong an
gia dich vu k¥ thuat trong kham bénh chita bénh nam 2026 theo thong tu sé
23/2024/TT-BYT.

- Thuong xuyén cap nhat tin tac hoat dong cua don vi, dang tai dang tai cac
thong bao moi thau, cong khai du toan ngan sach ... dé dam bao tinh minh bach.
Pang tai, cap nhat cac van ban, Nghi dinh, Thong tu... 1én trang thong tin dién
tu theo diing quy dinh.

3. Khoa Kham bénh - Héi sirc cap ciru

Tuyén truyén nguoi dan, nguoi nha va ngudi bénh thanh toan qua ma QR
tai quay thu ngan, hd tro thanh toan qua chuyén khoan, vi dién tir, minh bach tai
chinh, rat ngan thoi gian thanh toan vién phi. B tri nhan vién huéng dan, hd trg
ngudi bénh thuc hién cac thu tuc hanh chinh khi dén kham chira bénh.

4. Céc khoa phong

- Pho bién, quan triét cic ndi dung trong Ké hoach nay dén toan thé vién
chtrc, nguoi lao dong trong khoa, phong. Pong thoi t6 chirc trién khai thuc hién
c6 hiu qua, ding tién do.

- Pay manh thuc hién sang kién cai cach hanh chinh; cai tién quy trinh
kham chita bénh giam thai gian cho doi ddi voi bénh nhan. 100% van ban di/dén
(trir van ban mat) duoc xir 1y trén méi trudng mang théng qua phan mém Quan ly
vin ban va diéu hanh,

- Str dung chir ky s6 chuyén ding cho Ban Giam dbc va cac khoa/phong. Nang
cao trach nhiém trong giai quyét thu tuc hanh chinh; khéng dé xay ra tinh trang
van ban, hd so qua han.

- Ung dung céng nghé thdng tin trong giai quyét cong viéc khai thac co
hiéu qua cac phan mém quan ly hién c¢6 nhu: Phan mém quan ly bénh vién
(HISSONE), hé thdng quan Iy vién chiic, phan mém thong bao luu tra (ASM).

- Thyc hién ddng bo dir liéu nguoi bénh tir thé BHYT sang CCCD gan chip
theo diing hudng dan, dam bao day du quyén loi cho ngudi dan kham bénh,
chira bénh Bao hiém y té. Giam thoi gian lam thu tuc dang ky KCB, giam bét
gidy to nguoi dan phai mang theo.

- Thuong xuyén cap nhat dit liéu sac khoe ngudi dan 1én hé théng Ho so
stc khoe dién tir sau mdi lan tham kham. Thuc hién ding ky chir ky sé dé cap
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gidy ching sinh, gidy béo tu trén cong thong tin giam dinh bao hiém Y té theo
huéng dan cua Bo Y té va Bao hiém x4 hoi.

- Nang cao ty & don thubc day thanh céng I&n hé thong don thubc québc gia
trong ndm 2026.

- Niém yét cong khai, minh bach tha tuc hanh chinh dé moi nguoi dan dén
co s& déu dugc biét va giam sat.

Trén day la K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2026 ctua
Bénh vién Bach Thong./.

Noi nhan: GIAM POC
Guti ban dién tir:

- S& Y té tinh Thai Nguyén (bé&o cao);
- Ban Giam déc BV (02);

- Céac phong, khoa (thuc hién);

- Luu: VT, TCHC&KT.

Hoang Thi Ha
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